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Abstract: This paper aims to establish the main discursive communities and genre
networks from within the multiversity. After analyzing the academic environment of
the university from the perspective of the discursive communities theory proposed by
Swales, we consider that the University is a macro-discursive community (MCD)
divided into two smaller discursive communities, a scientific one and an
administrative one. Since we consider that a genre network corresponds to each
discursive community, we have identified within the MCD a scientific network, an
administrative network and a public network, the latter being necessary for both
discursive communities and their communication with the public. If the scientific
network and its genres are repeatedly analyzed, those of the administrative network
are neglected, although the importance of these genres for the multiversity is crucial.
Keywords: discursive communities, genre networks, multiversity, macro-discursive community.

In acest demers analitic plecim de la premisa ci universititile romanesti ($i
strdine) sunt comunitdti discursive de rang supetior, macro-comunitafi discursive (MCD).
Ratiunea pentru care alegem sa depadsim latura institutionala a universitatii isi are
radicinile in teoria comunitatilor discursive propusa de Swales [1990], conform cireia
un grup de indivizi poate fi transformat Intr-o comunitate discursivd dacd este
indeplinit concomitent un set de conditii.

Prima dintre conditii stipuleazd ci o comunitatea discursivd are un set de
obiective comune, general acceptate, totalitatea membrilor universitatii impartasind un
numdr de scopuri comune: de a educa, de a reprezenta un centru cultural, de a sprijini
comunitatea locald in variate actiuni. Aceastd conditie o consideram a fi satisfacuta,
chiar daci existad divergente intre subgrupurile prezente in MCD.

Cea de-a doua conditie prevede ca o comunitate discursivi sa detinid mecanisme
de comunicare intre membrii ei. Desi universitatea ca MCD este compusa la rindul siu
din comunitati discursive de rang inferior, intre acestea existd o comunicare permanentd,
caracterizata printr-o mare diversitate: intilniri, telecomunicatii, publicatii periodice
proprii, corespondenti, scrisori, conversatii s.a. Aceste mecanisme de comunicare sint
utilizate cu precadere pentru a impdrtasi informatii de interes comun pentru toti membrii
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si pentru a obtine un feedback, cu scopul de a creste performanta in procesele
fundamentale, caracteristice universititii. Mai multe genuri specifice folosite de MCD
pentru a comunica obiectivele comune pot fi identificate, aceste genuri fiind
caracteristice fiecdruia dintre obiectivele enuntate anterior. Concomitent acestor genuri
specifice comunitatea discursiva dobindeste si elemente lexicale specifice, limbajul
utilizat putind cuprinde si termeni cunoscuti unor comunitati discursive extinse, insa de
cele mai multe ori evolutia unei terminologii se realizeazi prin dezvoltarea abrevierilor i
acronimelor specifice (USV, UBB, FLSC, FIESC)

Universitatea, ca MCD, are un numir constant de membri cu un anumit nivel
de expertiza discursivi. Numirul de membri ai unei comunititi poate varia, cu
mentiunea ci nivelul de expertizd rimine constant, pentru ci, In timp ce membri noi,
novicii, intra in comunitate, altii, mai experimentati, o pardsesc, mentinindu-se
echilibrul dintre cele doui categorii de membri. In cadrul MCD, identificim dou
subgrupe de comunitati discursive, care se contureazd datoritd structuririi
institutionale si legaturilor (responsabilitatilor) acestei institutii cu comunitatea locala si
nationald. Responsabilitatea pe care o are institutia de invdtimint superior fati de
membrii externi se manifestd sub numeroase forme: responsabilitatea fatd de publi,
responsabilitatea fatd de stat si responsabilitatea fatd de alfi actori externi.

Comunitatile discursive identificate in cadrul MCD, ai caror membri sint de
asemenea responsabili fata de un anume sector al societatii, se clasifica in:

1. comunitatea discursiva stiintificd. La nivelul acestei comunititi se pastreaza
legiturile cu forumurile stiintifice nationale/internationale (Academia Romana, ISI),
cu alte institutii de invitimint superior nationale/internationale.

2. comunitatea discursiva juridico-administrativi. Membrii acestel comunitati
au ca responsabilitate mentinerea legiturilor cu statul (ministerul de resort si
organizatiile sale tampon), actorii economici privati, asociatii sindicale.

Concomitent acestor misiuni, ambele comunitati discursive trebuie si duci la
indeplinire responsabilitatea lor fatdi de public, adicd fata de membrii comunitatii
locale, studenti/viitori studenti. intrucit fiecarei comunititii discursive ii corespunde o
retea genericd, identificim la nivelul universitatii trei astfel de retele: refeana juridico-
administrativd, reteana stiintificd, adaugind si o retea comuni celor doud comunitati, si
anume, refeana genericd publicd.

Genurile constituente ale retelei juridico-administrative ocurd cel mai adesea in
relatiile oficiale §i apartin s#i/ului administrativ, astfel asigurindu-se interactiunea dintre
stat si universitate (latura administrativd), indiferent dacd aceasta este directi sau
indirecta. Interactiunea directa este reprezentatd de relatile dintre guvern i
universititi, de la care contracteazd servicii de cercetare, servicii medicale in cadrul
spitalelor universitare, pregitirea profesionald periodica a functionarilor publici etc.
Intre guvern si institutiile de invagimint superior apar si actori intermediari, i anume,
agentiile guvernamentale, care, prin actiunea lor de mediere, protejeaza libertatea

! Liviu Andreescu preia aceastd tipologie de la cercetatorii americani Robert O. Berdahl si T. R. McConnell, care o
prezentd pe larg in "Autonomy and Accountability: Who Controls Academer", 1999, In American Higher
Education in the Twenty-First Century: Social, Political, and Economic Challenges, ed. Philip G. Altbach, Robert O.
Berdahl, and Patricia . Gumport, 70-88. Baltimore: Johns Hopkins University Press.
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academicd §i autonomia institutionald. Printre tipurile obisnuite de organizatie tampon
se numara organismele sau asociatiile cu functie de acreditare (de exemplu, in tari,
Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare
CNATDCU), comitetele pentru finantarea invdtdmintului superior (de genul
Consiliului National pentru Finantarea Invitamintului Superior, CNFIS), asociatiile de
acreditare/asigurare a calititii (de tipul ARACIS, Agentia Romand pentru Asigurarea
Calittii in Invigimintul Superior), conferintele de rectori.

Reteana genericd stimntifica Insumeazd genurile care asigurd comunicarea specificd
si specializatd domeniilor de cercetare §i predare existente In cadrul institutiei de
invatamint superior. Intrucit este comun acceptat ci tipul de discurs stiintific cunoagte
trei variante (discursul stiintific propriu-zis, stiintific didactic si stiintific de
popularizare), considerdm ci refeana generica stiintifica poate fi compartimentatd, insa,
doar in doud categorii de genuri. Cea de-a treia categorie, discursul stiintific de popularizare
il vom incadra in refeana genericd publicd. Toate aceste trei categorii urmeazi tipologia
impusa de Daniela Roventa Frumugani [1995:31-32] si cuprind genurile in functie de
statutul participantilor implicati in activitatea comunicativa.

Reteana  generica  publica teprezintd genurile utilizate de membrii ambelor
comunitati discursive prezente in cadrul MCD, ca raspuns la responsabilitatea pe care o
au fata de public. Aceste genuri asigura legatura membrilor MCD cu indivizii din afara
universitatii care, indirect, sustin activitatea acesteia fie cd este de stat sau privatd. Traind
intr-o societate in care educatia a devenit o componentd majord a vietii tuturor
membrilor e, institutiile educationale trebuie sd interactioneze cu intreaga societate,
indiferent de criteriul virstei. Invatarea pe tot parcursul vietii (4fe long learning) sau educatia
continud a devenit un principiu valabil in toate tarile dezvoltate, astfel ci membrii
comunitatii sunt in majoritatea lor interesati de activitatea desfasurati de institutiile de
invitimint superior. In Romania, universititile au datoria legald de a asigura accesul liber
si neingridit al persoanei la orice informatie de interes public conform legii si
supunindu-se acestui act normativ, universitatile au obligatia ca anual sa afiseze, sa
posteze sau sa asigure date actualizate ce tin de: actul de infiintare al universitatii (act
normativ ce apartine stilului juridic), structura organizatorici care este reprezentati de
organigrama (in general, sub forma unei scheme ce prezinta atributiile si subordonarea
fiecarui departament si membru al universitatii), diferite regulamente, coduri si ghiduri ce
coordoneaza i reglementeaza activitatea in universitate (codul de etica al universitatii,
regulamente ce privesc desfigurarea studiilor, ghidul de organizare a manifestarilor
stiintifice, regulament de functionare a diferitor departamente etc.), numele si statutul
persoanclor din conducerea universitatii (Senat, Birou al Senatului si Consiliul
Academic). Pe lingd aceste date administrative, apar si datele economice, sub forma
rapoartelor bugetare de venituri si cheltuieli, strategii de dezvoltare (plan strategic) etc.
Formele prin care aceste informatii sint redate publicului pentru o transparentd maxima
a procesului educational sunt variate: de la metode desuete de afisare in cadrul
universititii, pind la cele moderne de redare in mijloacele de informare in mass, in
publicatii proprii sau pe pagina de internet a institutiei. Aceste genuri nu sint insd
specifice institutiei universitare, ci tuturor institutiilor de stat: primadrii, consilii, asadar nu
putem considera ca genurile de discurs expuse mai sus sint specifice universitatii.
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Reteana generica juridico-administrativa. Genurile ce alcatuiesc reteaua genericd
juridico-administrativa din cadrul MCD au ca trasiturd principald utilizarea stilului
functional juridico-administrativ. Acest stil caracterizeazd comunicarea in activitatile
administrative, juridice, diplomatice si economice, promovind claritatea, concizia,
precizia si sobrietatea. Stilul juridic administrativ cunoaste trei variante interne, anume
limbajul juridic legislativ, limbaj juridic oratoric si limbajul administrativ. Avind in
vedere aceasta tripartitie, consideram ca in cadrul retelei generice juridico-administrative
pot fi distinse doud sub-retele, si anume refeana genericd juridic legislativa §i refeana generici
administrativi. Nu vom supune analizei genurile ce au la bazid limbajul juridic oratoric
Intrucit acestea sint specifice instantelor de judecata, aparind doar in mod exceptional
in cadrul MCD.

Importanta retelei generice administrative. Institutia universitara, asa cum o regasim
astdzi, In tipul de administrare colegiald, pe care noi il supunem analizei, este modelul
de multiversitate (multiversity) propus de Clark Kerr, care consideri cd aceasta nu este
o comunitate, ci de fapt ,,0 sumid de comunititi — comunitatea studentilor,
comunitatea umanigtilor si comunitatea stiintelor exacte, comunititile tuturor
facultatilor, comunitatea personalului non-academic, comunitatea administrativa.
Granitele ei fiind permeabile se poate ajunge pina la alumni, mediu de afaceri, acestia
relationind cu una sau cu mai multe dintre comunititile interne” [Kerr, 1996:14].
Relatiile ce se stabilesc intre comunitatile interne, cit si relatile comunitatii cu
exteriorul presupun existenta unui numar impresionant de genuri de discurs.

Vom lua in considerare, pentru inceput, legaturile stabilite intre comunititile
interne si membrii externi.

Influentele externe [Kerr, 1996:14-22] asupra institutiei universitare au fost
resimtite incd de la inceputuri, una dintre fortele ce au actionat sistematic din
exteriorul universitatii fiind o forma sau alta de autoritate publicd. Incd din cele mai
vechi timpuri autoritatea publica a existat sub diferite forme, fie entitati mixte de
Impdrati si papi, fie ministri ai educatiei, comisii de acordare a burselor §i comisii
regale, insa indiferent de modul de exercitare a puterii, a existat mereu o autoritate
publica. Dacd in Evul Mediu, impdratii si papii, ducii, cardinalii §i consiliile orisenesti
aveau puterea de a autoriza sau oferi universititii statutul de legitimitate, in
modernitate Napoleon a fost cel dintii care a preluat controlul sistemului universitar,
pe care l-a reorganizat complet facindu-l parte a sistemului educational francez,
administrat national. Uniunea sovieticd a urmat exemplul Frantei si a implementat un
control si mai strict al statului asupra institutiilor de invatamint superior. In Germania
si Italia, In mod traditional, guvernele au controlat universititile pina in cel mai mic
detaliu; chiar si in Marea Britanie, influenta publica a fost resimtita, comisiile regale
ajutind la modernizarea binecunoscutelor universitati cu traditie, Oxford si Cambridge.
Un mod distinctiv de exercitare a autoritatii publice 1-a reprezentat modelul american,
unde universitatile au implementat consilii de administratie mixte, incluzind
reprezentanti ai autorititii publice. Indiferent de modul in care a aparut, influenta
publica s-a facut simtitd in universititi, in ritm ascendent, ajungind ca in prezent cea
mai Inaltd autoritate sd se afle In domeniul public, insa, de cele mai multe ori nu este
exercitatd in mod excesiv. Localizarea puterii s-a mutat dinspre interior spre exteriorul
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comunitatii originale de profesori §i studenti si datoritd naturii multiversitdtii, iar acest
proces istoric nu va mai putea fi inversat. Desi multiversitatea este supusi unui control
permanent, in interiorul ei se observd dezvoltarea unor subculturi, care pot fi relativ
autonome §i care pot avea impact asupra intregului.

In prezent, autoritatea publici este manifestatd de institutii ale statului, care
prin actiunea lor directd (Ministerele de resort) sau indirectd (Organizatiile tampon)
reglementeaza in anumite limite activitatea universititilor. Aceasta limitare a actiunilor
autoritatilor statului este datd de citre autonomia institutionala si libertatea academici,
doud concepte indispensabile in universititile moderne. Alituri de influenta publica,
relatiile cu exteriorul se materializeazd si prin interactiunea comunititilor componente
cu membrii externi. in spatele structurii de putere in multiversitate, aceea formata din
studenti, profesori si institutii publice, se afla surse de influentd informala. Aceasta este
o trdsiturd caracteristicd sistemului american, insa nu lipseste cu desavirsire din
celelalte spatii. Multiversitatea are numeroase tipuri de public, care manifesta interese
diverse, si prin natura lor multe dintre aceste interese sint legitimate, iar altele de-a
dreptul frivole. La nivel discursiv, aceste legituri cu membrii externi, dar si
interactiunile din interiorul multiversitatii, se materializeazd in ceea ce noi am numit
retea genericd administrativd.

Ideea de multiversitate, intrucit implici asemdnarea cu un oras cu varietate
infinitd, presupune un sistem ansamblat si mentinut de reguli administrative. Latura
administrativa a unei universitati reprezinta liantul ce asigurd desfasurarea in conditii
propice a proceselor educationale, de cercetare si a celor publice. Necesitatea unei
organizari interne a fost resimtitd inca din vremea universititilor medievale initiale,
care nu aveau de la inceput o administratie separatd, insa ea, odati apdruta, s-a
dezvoltat rapid. Regula generald constd in faptul cd, administratia devine pretutindeni
o trasiturd proeminentd a universitatii. ,Pe masura ce o universitate se dezvolta,
administratia devine un compartiment formal aparte cu functii specifice, pe masura ce
institutia devine mai complexa, rolul administratiei devine central in a asigura
integrarea, pe masura ce devine mai legata de lumea exterioara, administratia isi asuma
povara acestei relatii (tr. ns., A. N.)” [Kerr, 1996:21-22]. Analiza noastra vizeazi
Universitatea de tip m/egza/ in care drepturile personalului auxiliar si ale studentilor sint
restrinse,  iar  managerii provin din  rindurile  profesorilor.  Acesti
manageri/administratori, desemnati pentru o perioadd determinati de timp, nu sint
specialisti in domeniile in care activeazd in functie administrativa i de obicei ocupa
pozitii de conducere in departamente compuse din personal auxiliar, cu pregitire
specific administrativd. Asadar, addugind statutelor de cercetitor si profesor pe cele de
consultant §i administrator, multiversitatea rispunde cerintelor modernitatii,
adaptindu-se la ritmul progresului. Multi membri ai profesoratului au devenit
administratori: ,, viata unui profesor a devenit «o cursa» a afacerilor i activitatilor,
conducind contracte si proiecte, indrumind asistenti si echipe de cercetare, conducind
echipe de tehnicieni, ficind numeroase cildtorii, ocupind pozitii In comisii
guvernamentale si angajindu-se In alte «distrageri necesare», pentru a Impiedica
intregul sistem frenetic de la colaps(tr. ns., A. N.)” [Kerr, 1996:32].
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Aceastd implicare masivi si activdi a membrilor academici In activitati de tip
administrativ a dus la separarea domeniilor in care sint implicati membrii
profesoratului, ficindu-se distinctia dintre educatie, cercetare si administratie (servicii
externe si servicii interne) [Wilkin, 2001:73-94]. Daca activitatile de cercetare sint
separate in doud categorii: cercetarea propriu-zisi si cercetarea in folosul obtinerii de
fonduri pentru cercetare,serviciile interne sau administrative presupun: participarea la
managementul unui departament al facultitii/universititii, participarea in diverse
comisii la nivel institutional etc., iar serviciile externe universititii presupun:
consultantd?, expertize, conferinte in fata marelui public, participarea in jurii si comisii
la nivel ministerial etc. Prin cercetarea/cdutarea de fonduti pentru cercetare sint vizate
activitdti de tipul redactarii proiectelor de cercetare, cautarea de parteneriate,
negocierea diverselor contracte etc. In categoria alte activitati sint incluse procesele prin
care se realizeazd actualizarea cunostintelor din cimpuri de cercetare apropiate. Toate
aceste activitati in care sint implicati membrii profesoratului, cit si timpul alocat
fiecireia dintre ele, sint cuprinse in tabelul de mai jos:

Activitatea Timpul alocat Alocarea timpului in functie de perioada
activitdtii anului in care are loc
In perioada In perioada suspendarii
cursurilor cursurilor
Predare 39% 41% 18%
Cercetare 32% 37% 65%
Ciutare de fonduri 6% 8% 8%
Servicii interne 14% 13% 8%
Servicii externe 8% 13% 8%
Alte activititi 1% 1% 1%

Tabelul 1 [Wilkin, 2001:78-79] - repartizarea bugetului de timp intre cele sase
grupe de activititi caracteristice membrilor profesoratului

Se poate observa cu usurintd importanta pe care membrii corpului academic il
acordad sarcinilor administrative, fie ele interne sau externe. Cresterea Indatoririlor
birocratice la nivelul departamentelor universitatii a fost analizatd si de Sarangi si
Slembrouck [1996:17-33], cate considerd cd in spatele acestei birocratiziri excesive std
introducerea logicii economiei de piatd in institutiile educationale, care implicd o
activitate de evaluare permanenta pentru a garanta studentilor ca primesc [Valoare
pentru bani (value form money).

Avand in vedere toate cele prezentate anterior, consideram ci genurile retelei
administrative universitare pot fi grupate in functie de criterii variate, cum ar fi: scopul
lor comunicativ, contextele in care sint utilizate, relatia sociala §i profesionald ce se
stabileste intre participanti, modul de vehiculare al genului (scris/oral — tehnologii
moderne), cunostintele comune (background knowledge) ale participantilor, gradul de
pregitire prealabild a genului etc.

2 Munca de consultanti si alte surse de venit aditionale au dus la aparitia termenului de “affluent professor”.
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Intrucit scopul comunicativ reprezintd principala trdsitura a oricirui gen, il
vom considera un prim criteriu de clasificare a genurilor retelei administrative, alaturi
de mediul pentru care este destinat, fie pentru comunicarea exterioard institutiei, fie
pentru comunicarea intrainstitutionald. Obiectivele principale ale comunicirii
administrative institutionale sint: asigurarea corespondentei (prin genuri ca: adresa, oferta),
informarea (anuntul, declaratia, ingtiintarea, notificarea, telegramay, documentarea (procesul-verbal,
memorinl, protocolul, etc.) si pdstrarea unei evidente(tabelul nominal, inventarnl). lLa aceste
genuri se vor adduga cele specifice fiecirui departament In parte, Intrucit
multiversitatea are la bazd modelul unui oras (#he city state of the nultiversity) [Kerr, 1996]
si reprezintd o entitate complexa puternic fractionalizatd, cuprinzind departamente
responsabile pentru diferite functii: financiar-contabile, sociale, de autoevaluare, de
recrutarea de personal etc. Universitatea ca tot institutional reprezintd un conglomerat
de departamente, cu functii administrative si juridice ce au ca principal scop asigurarea
desfisurdrii §i eficientizarii proceselor educationale §i de cercetare. O inventariere a
tuturor genurilor ce apar in comunicarea din cadrul departamentelor juridico-
administrative ale universititii nu poate fi una exhaustivd, intrucit domeniile de
activitate sunt atit de diverse, iar numdrul actorilor este de-a dreptul impresionant.
Numarul si complexitatea acestor departamente depind de mirimea universitatii,
aceste doua variabile crescind direct proportional.

Principalele canale de comunicare institutionala

Distinctia clasicd oral/sctis poate fi regisitd si in cadrul clasificirii genurilor
retelei administrative, desi, iIn general, in contexte institutionale se observa
preponderenta genurilor scrise datoritd gradului ridicat de formalizare, datoritd
caracterului oficial (care presupune o inregistrare permanenta) si pastrarii acuratetei in
transmiterea mesajelor complexe. Sunt insd si genuri al caror suport este oral’ (mai
putine ca numadr) si reprezintd o parte componentd a retelei administrative. Asadar,
genurile depind si de suportul de propagare a discursului, genul transformindu-se
concomitent cu modificarea suportului. Odatd cu progresul tehnologiilor de
comunicatii s-a observat o diversificare a genurilor, in sensul cd acelagi gen in
momentul schimbdrii mediului de propagare isi modifica calitatile. In aceasta directie
este exprimatd §i opinia lui Fairclough, conform cireia genurile discursive pot fi
diferentiate in functie de: (we)medierea prin intermediul tehnologiilor de comunicare si
comunicari #ni- sau bi-directionale, rezultind astfel patru posibilititi de comunicare
[Fairclough, 2003:77): comunicare nnidirectionald nemediatd (cursul profesorului), comunicare
unidirectionald  mediatd (radio, televiziune, film, internet), bidirectionald nemediati
(conversatia fatd in fatd) si bidirectionald mediatd (telefon, e-mail, video/audio
conferinta). In functie de aceste criterii si de scopul vizatoperim urmitoarea
clasificare a genurilor retelei administrative.

3 Considerdm ci genurile orale sint utilizate, fiind eficiente in comunicarea intrainsitutionald, datoritd caracterului lor
interactiv, posibilititii de a asigura feed-back imediat si accesul la informatia non-verbala.
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Unidirectional Bidirectional Unidirectional Bidirectional
nemediat nemediat mediat mediat
Asigurarea Adresa Adresa Adresa
cotespondentei institutionald institutionald institugionald
mediate de
tehnologie
(e-mail, fax)
Documentare raport, referat, ordin raport, referat, ordin
circnlar, proces verbal circular, proces verbal
Informare declaratia, —anuntul, | prezentarea, declaratia, ~anuntul, | prezentarea,
cererea,  scrisoarea | briefingul,  raportul | cererea,  scrisoarea | briefing-ul, raportul
comerciald, invitatia; | de sitnatte. comerciald, invitatia;, | de  sitnatie  si
raportul final.
Evidenta a | tabelul nominal, | raportul final tabeln! nominal,
muncii inventarul,  orarul, inventarul,  orarul,
fisa  de  pontare, fisa  de  pontare,
Sformulare tp: formulare tip:
diploma, - adeverinta, diploma, - adeverinta,
Sfactnrd fiscala) factura fiscald

Genurile unidirectionale nemediate coincid, in situatia de fata, cu cele
unidirectioanale mediate, intrucit fiecare dintre ele poate fi reprezentatd, sub forma de
text imprimat.

Acestui tip de organizare in functie de raportarea la un mijloc de comunicatie
modern i se adauga o clasificare in functie de ierarhii institutionale. Desi in universitatea
colegiald, managerul este considerat un primus inter pares, o ierarhie se stabileste, fiind cu
atit mai evidentd §i mai asteptatd la nivelul departamentelor specific administrative,
aceastd ierarhie putind fi observati in cadrul organigramei institutionale. Comunicarea in
cadrul acestei ierarhii urmeazi modelele comunicirii corporatiste [Gilliot, Overlaet,
Verdin: 2001:179-197], unde fluxul de informatii circuld in mai multe sensuri,
comunicarea putind avea un traseu: vertical descendent, vertical ascendent, orizontal sau
oblic [Marinescu|. Comunicarea vertical descendentd cuprinde genurile ce se propagd din
virful ierarhiei spre baza acesteia, dinspre manageri inspre subordonati (decizzi, instructiuni,
ordine, norme interne, menmorii oficiale, rapoarte etc). Comunicarea verfical ascendentd presupune
circularea informatiilor dinspre baza ierarhiei inspre virful acesteia, cu scopul de a
fundamenta deciziile si se concretizeazd sub forma unor genuti ca: brigfing, dare de seand,
referat, proces verbal etc. Intre persoancle situate la acelasi nivel ierarhic, apare wmunicarea
orizontald, ce cuptrinde genuri ca: adresa, memo-uri, circulare etc., acestea avind rolul de a
intretine relatiile organizatorice de cooperare §i coordonare a diverselor departamente
institutionale. In opinia noastrd, la nivel comunicational in institutia academica,
comunicarea oblicd apare intre detinatori de posturi situate pe niveluri ierarhice diferite, insa
nu reprezintd un mod de comunicare formal, fiind interactiuni ce se stabilesc intre
persoane ce prezinti interese comune sau afinitati.

Concluzii. Plecind de la teoria comunititilor discursive propuse de Swales,
am identificat in cadrul universitatilor doud comunitati discursive, una stiintificd $i una
juridico-admnistrativd. Mai departe, apreciem cd, pentru a-si implini nevoile de
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comunicare, fiecare comunitate discursivd adoptd anumite genuri specifice , deci
anumite retele generice. Asadar, considerdim ca fiecarei comunititi discursive ii
corespunde §i o refea genericd, iar la nivelul multiversitdtii am identificat trei astfel de
retele: stiintificd, juridico-administrativd si publicd, ultima dintre acestea fiind comuna
celor doud comunitati discursive pentru genurile comunicirii cu publicul (non-membri
ai comunitatii discursive). Adeseori, genurile retelei stiintifice au fost supuse analizelor,
insa reteaua generica administrativa a fost neglijata, desi importanta acestor genuri este
cruciald pentru sprijinul proceselor specifice mediului academic. Analiza principalelor
canale de comunicare, cat si aria genurilor specifice ficruia Intregeste demersul nostru.
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